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SECRETARIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

Informagao SLC n° 21/2025
Curitiba, 9 de dezembro de 2025.

Assunto: Analise dos Recurso Administrativo interpostos no Pregao Eletrénico n°
90022/2025 (Processo PROAD n.° 2199-2025 — Aquisicdo de Switches).

Cuida-se, nesta oportunidade, da analise e manifestacdo desta Secretaria de
Licitacbes e Contratos sobre o Recurso Administrativo apresentado pela licitante AIDC
TECNOLOGIA LTDA., contra a habilitagdo da empresa COMPWIRE INFORMATICA
LTDA. no Pregao 90022/2025 (Processo PROAD 2199-2025), cujo objeto é o registro de
precos para aquisicdo de switches de acesso, considerando servigos de garantia do
fabricante e de switches topo de rack, considerando servigos de instalagao, configuracao e

garantia do fabricante.

Primeiramente, insta esclarecer que o recurso interposto € tempestivo. Registre-se,
outrossim, que o recurso foi precedido da necessaria manifestacao da intengao de recorrer
(art. 165, paragrafo 1°, da Lei 14.133/2021).

Em suas razdes, a empresa alega, em suma, que a licitante reconhecida como
vencedora nao atendeu aos requisitos técnicos contidos no Anexo |l do Edital
(Especificagcbes Técnicas), uma vez que teria deixado de atender integralmente as
exigéncias contidas nos itens 17.11.25, 17.13.1.6 a 17.13.1.8, e 17.13.8.1, do Termo de

Referéncia.

Em contrarrazdes, a recorrida rebateu as alegagdes, afirmando que os produtos

ofertados atenderam os requisitos exigidos no edital e em seus anexos.

Os documentos com as razdes recursais e as contrarrazoes estdo em anexo.
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Passo a analise.

A equipe da Secretaria de Tecnologia da Informacgao, responsavel pela contratacao,
analisou os aspectos atacados pelo recurso, bem como as contrarrazées da empresa

vencedora. Segue a manifestacdo da STI, ponto a ponto:

Assunto: Anélise de Recurso Administrativo — Item 17.11.25 do Termo de Referéncia
Processo: PE n° 90022/2025

Recorrente: AIDC Tecnologia Ltda.

Recorrida: COMPWIRE Informatica Ltda.

Objeto: Registro de Pregos para eventual aquisicdo de switches LAN (acesso e topo de
rack), médulos opticos, plataforma de gerenciamento e solugdo de controle de acesso a rede
(NAC), incluindo licengas, servigos de instalacdo, ativagcéo, treinamento e suporte técnico
especializado, bem como prestagdo de garantia técnica on-site pelo periodo de 60 (sessenta)
meses para 0s switches de acesso, a plataforma de gerenciamento e o NAC, e de 36 (trinta
e seis) meses para os switches topo de rack.

Trata-se de recurso interposto pela empresa AIDC Tecnologia Ltda., por meio do qual
sustenta que a solugao Huawei iMaster NCE-Campus/Campusinsight, ofertada pela empresa
COMPWIRE, nao atenderia ao item 17.11.25 do Termo de Referéncia, relativo ao
monitoramento da experiéncia do usuario (QoE). Alega a recorrente que a solugdo néao
suportaria sondas independentes, que sua arquitetura se limitaria a telemetria propria dos
equipamentos Huawei, que ndo haveria suporte a medigbes ativas ou instalagdo de agentes
em terminais e que, por fim, a coleta de dados estaria restrita a locais onde existam
equipamentos da marca, o que configuraria incompatibilidade com a exigéncia editalicia.
Diante dessas alegacgées, pleiteia a desclassificagdo da COMPWIRE.

Inicialmente, impende esclarecer que o item 17.11.25 do Termo de Referéncia
estabelece que “0 monitoramento da experiéncia do usuario podera ser realizado através de
hardware ou software instalados em pontos da rede de acordo com o interesse da
CONTRATANTE, permitindo no minimo a coleta de dados a partir de dois pontos que devem
operar simultaneamente”. Trata-se claramente de uma exigéncia funcional, voltada ao
resultado desejado — isto é, a capacidade de monitorar a experiéncia do usuario — e héo a
uma imposig¢ao de arquitetura especifica ou de metodologia obrigatéria. O dispositivo ndo
determina, de forma explicita ou implicita, que tal monitoramento deva ocorrer por meio de
sondas independentes, agentes externos, medigbes ativas, geracao de trafego sintético ou
instrumentacao de estagdes de trabalho. Tampouco exige compatibilidade com probes de
terceiros ou instalacdo de dispositivos adicionais fora da solugao ofertada.
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Ao interpretar o item 17.11.25, observa-se que o termo “hardware ou software
instalados em pontos da rede” possui significado amplo e abrange qualquer mecanismo
previsto pela solugao capaz de ser implantado em ambiente definido pela Administracdo para
fins de afericdo da experiéncia do usuario. O edital ndo estabelece que esses elementos
devam ser necessariamente externos ao sistema de gerenciamento, independentes do
fabricante ou baseados em mecanismos de teste ativo. A interpretacdo apresentada pela
empresa recorrente, ao exigir caracteristicas técnicas especificas nao contempladas pelo
Termo de Referéncia, promove verdadeira ampliacdo indevida do escopo editalicio, o que
contraria o principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio.

A argumentacdo recursal busca transformar uma exigéncia de resultado — monitorar
a experiéncia do usuario — em uma exigéncia de meio, impondo que tal medigdo somente
seria valida se realizada por sondas ativas ou agentes externos instalados em equipamentos
de usuario, servidores remotos ou pontos independentes da arquitetura da solugdo. Néo é
isSo que consta do edital. Ademais, a recorrente extrapola o ambito da contratagdo ao sugerir
que o TRT poderia desejar medir a experiéncia em locais sem equipamentos Huawei,
inclusive em redes WAN, acessos externos ou segmentos ndo contemplados no projeto.
Essa hipétese ndo possui respaldo no Termo de Referéncia, que trata exclusivamente do
monitoramento no contexto da solugdo de rede adquirida, razdo pela qual ndo pode ser
utilizada como fundamento para desclassificagcéo.

Por sua vez, a COMPWIRE demonstrou adequadamente, com base em
documentacao oficial da Huawei, que a solugéo ofertada permite a instalagdo de software de
gerenciamento e analise (iMaster NCE-Campus/Campusinsight) em ambiente definido pela
Administracdo, atendendo a literalidade do requisito. Demonstrou também que a plataforma
realiza medicbes de experiéncia do usuario a partir de telemetria, analise da jornada do
cliente, correlagdo de métricas de rede e detec¢cdo de degradacdo perceptivel ao usuario
final, caracteristicas que cumprem plenamente a finalidade prevista no item 17.11.25. A
solugdo permite, ainda, a coleta simultdnea de dados de diferentes pontos da rede,
atendendo ao requisito de mdultiplas origens de informagdo. A alegagdo de que apenas
medigbes ativas seriam validas carece de respaldo técnico, uma vez que o edital ndo
estabelece distingdo entre medigées ativas ou passivas nem define metodologia obrigatoéria
para tal aferigdo.

Assim, verifica-se que as exigéncias adicionais apresentadas pela recorrente —
sondas externas, agentes independentes, medicoes ativas, geragdo de trafego sintético,
instrumentacdo de estagcbes de trabalho, compatibilidade com equipamentos alheios a
solugdo contratada ou medicbes em locais fora da rede prevista — ndo encontram qualquer
respaldo no Termo de Referéncia, configurando interpretagdo ampliativa e restritiva sem
fundamento técnico. A solugéo ofertada pela COMPWIRE atende integralmente ao requisito
editalicio, pois permite a instalagdo de software apto a realizar o monitoramento da
experiéncia do usuario em pontos da rede definidos pela Administragdo e realiza a coleta
simultanea de informagbes, conforme previsto no item 17.11.25.

Informagéao n° 21/2025 - SLC - p. 3
PO 90022/2025 (PROAD 2199/2025)



PODER JUDICIARIO FEDERAL
JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REGIAO

Diante do exposto, ndo se identifica qualquer motivo técnico que justifique a
desclassificacdo da empresa COMPWIRE, razao pela qual este parecer opina pelo
indeferimento do recurso, mantendo-se a conformidade técnica da solu¢ao proposta e a
decisdo de habilitacdo e classificagdo anteriormente proferida.

Assunto: Anélise de Recurso Administrativo — Itens 17.13.1.6 a 17.13.1.8 do Termo de
Referéncia

Processo: PE n° 90022/2025
Recorrente: AIDC Tecnologia Ltda.
Recorrida: COMPWIRE Informatica Ltda.

Objeto: Registro de Pregos para eventual aquisicdo de switches LAN (acesso e topo de
rack), modulos opticos, plataforma de gerenciamento e solugdo de controle de acesso a rede
(NAC), incluindo licengas, servigos de instalacdo, ativagcéo, treinamento e suporte técnico
especializado, bem como prestagdo de garantia técnica on-site pelo periodo de 60 (sessenta)
meses para 0s switches de acesso, a plataforma de gerenciamento e o NAC, e de 36 (trinta
e seis) meses para os switches topo de rack.

Em anélise ao recurso administrativo apresentado pela empresa AIDC Tecnologia
Ltda., que sustenta o suposto descumprimento dos itens 17.13.1.6 a 17.13.1.8 do Termo de
Referéncia relacionados a alta disponibilidade (HA) da solugdo NAC, cumpre esclarecer que
a solugdo ofertada pela COMPWIRE atende integralmente as exigéncias editalicias,
conforme demonstra a documentacgao técnica e a arquitetura apresentada.

A recorrente fundamenta sua alegagéo na premissa de que a solu¢gdo Huawei iMaster
NCE-Campus teria sido ofertada em um modelo denominado pelo fabricante como single-
node, complementado por um standby node e um arbitration server, o que, segundo sua
interpretagcdo, caracterizaria apenas um ambiente ativo/passivo incapaz de assegurar
continuidade ininterrupta dos servicos em caso de falha. A empresa alega que haveria tempo
de comutagéo (switch-over), que o n6 de arbitragem seria destinado apenas a cenarios de
disaster recovery e que a auséncia de um cluster ativo/ativo violaria a necessidade de
eliminar ponto unico de falha. Com base nisso, busca impor a nogdo de que somente uma
arquitetura ativo/ativo atenderia ao TR.

Entretanto, tal interpretacdo néo encontra respaldo no Termo de Referéncia. O edital
ndo exige, em nenhum momento, a utilizagdo de cluster ativo/ativo nem a eliminagdo
completa de eventuais tempos de troca de papel entre servidores. O TR exige apenas que
haja um mecanismo de alta disponibilidade, a possibilidade de configuragdo redundante
utilizando appliance adicional e que, em caso de falha de um dos componentes, o outro seja
capaz de assumir as operagdes sem interrupgdo dos servigos. Trata-se, portanto, de uma
exigéncia funcional — continuidade operacional — e ndo de uma exigéncia de arquitetura
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especifica. Ndo ha imposi¢cdo de topologias active-active, distributed cluster, multi-cluster ou
quaisquer formatos especificos de HA. A argumentacdo da AIDC tenta transformar um
requisito de resultado (assegurar a continuidade do servico) em uma exigéncia de meio (uso
obrigatério de cluster ativo/ativo), o que néo é permitido e viola o principio da vinculagdo ao
instrumento convocatorio.

Quanto a solugéo ofertada, verifica-se que a Huawei apresenta arquitetura composta
por dois servidores principais, primario e secundario, ambos com todas as fun¢ées do NAC
instaladas e operando com sincronizagdo continua em tempo real dos dados,
complementados por um terceiro servidor que exerce a fungdo de arbitragem. Em caso de
falha do servidor principal, a solu¢cdo executa automaticamente o switchover, promovendo a
ativacdo imediata do servidor secundario e restabelecendo o servico sem necessidade de
intervencdo manual. A documentagéo técnica fornecida pelo fabricante, inclusive nos links
citados pela COMPWIRE, reforca que o mecanismo de proteg¢ao de dados e redundancia de
hardware permite comutacao instantanea sem impacto detectavel pela camada de aplicacéo,
afirmando explicitamente que “the switchover does not affect services”. Assim, ainda que o
fabricante utilize a nomenclatura “single-node mode” para se referir ao tipo de instalacdo, o
que se Vé, na pratica, € um ambiente composto por dois servidores completamente instalados
e sincronizados, em que apenas um esta ativo em determinado momento, mas ambos
operam como parte integrante da solug¢do de alta disponibilidade.

A tentativa da recorrente de associar a expresséo “single-node” a inexisténcia de alta
disponibilidade carece de base técnica e ignora a arquitetura real descrita. A solugédo néo
opera com um unico servidor isolado; ao contrario, dispée de dois servidores aptos a assumir
a carga de trabalho e um n6 de arbitragem que garante a integridade do processo de failover.
A presenca do noé de arbitragem néo descaracteriza a alta disponibilidade, tampouco
transforma a solugdo em mero recurso de disaster recovery. Conforme documentado pelo
fabricante, o n6 de arbitragem atua precisamente para viabilizar a comutagdo automatica em
cenarios de falha, assegurando continuidade operacional.

Adicionalmente, a recorrente sustenta que a existéncia de qualquer troca de papéis
entre servidores implicaria violagdo da exigéncia de auséncia de interrupcdo. Essa
interpretagéo tampouco encontra respaldo no texto editalicio, que ndo exige comutagdo sem
nenhum atraso de microssegundos ou nanosegundos, mas sim que nao haja interrup¢éo
perceptivel, perda de servico ou necessidade de intervengdo humana. A documentagdo
oficial da Huawei confirma que a solugdo cumpre essa finalidade, realizando o switchover de
forma automatica e transparente, preservando a continuidade das operacgées.

Diante do exposto, constata-se que a interpretagdo promovida pela empresa
recorrente é distorcida e amplia indevidamente o escopo do Termo de Referéncia ao exigir
arquitetura ativo/ativo, inexisténcia absoluta de comutagdo e mecanismos especificos que
nao foram previstos pelo TRT. A solugao ofertada pela COMPWIRE atende plenamente ao
que o edital exige: possui mecanismo de alta disponibilidade, permite configuragdo
redundante com appliance virtual adicional, mantém todos os servi¢os replicados em servidor
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secundario e assegura que este assuma a operagdo automaticamente em caso de falha,
sem interrupgdo dos servigos. Portanto, ndo ha qualquer descumprimento dos itens
17.13.1.6, 17.13.1.7 ou 17.13.1.8.

Assim, opina-se pelo indeferimento do recurso da empresa AIDC Tecnologia Ltda.,
com a manutengao da habilitacdo e classificacdo da proposta apresentada pela COMPWIRE.

Assunto: Anélise de Recurso Administrativo — ltem 17.13.8.1 do Termo de Referéncia
Processo: PE n° 90022/2025

Recorrente: AIDC Tecnologia Ltda.

Recorrida: COMPWIRE Informatica Ltda.

Objeto: Registro de Pregos para eventual aquisicdo de switches LAN (acesso e topo de
rack), modulos opticos, plataforma de gerenciamento e solugdo de controle de acesso a rede
(NAC), incluindo licengas, servigos de instalacao, ativacdo, treinamento e suporte técnico
especializado, bem como prestagdo de garantia técnica on-site pelo periodo de 60 (sessenta)
meses para 0s switches de acesso, a plataforma de gerenciamento e o NAC, e de 36 (trinta
€ seis) meses para os switches topo de rack.

A empresa AIDC questiona a conformidade da solugdo Huawei iMaster NCE-Campus
com o item 17.13.8.1 do Termo de Referéncia, alegando auséncia de integragéo funcional
com firewalls de proxima geragdo (NGFW) dos fabricantes Check Point, Cisco, Fortinet e
Palo Alto, bem como auséncia de documentacao especifica para cada fabricante e supostos
“testes laboratoriais” que teriam indicado incompatibilidades. Contudo, tais alegagées ndo se
sustentam tecnicamente, além de contrariarem o entendimento ja firmado por esta equipe
técnica no dmbito de diligéncia formal conduzida pelo préprio Tribunal, a qual concluiu pelo
pleno atendimento do requisito pelo fornecedor.

Antes de tudo, é necessario esclarecer que o Termo de Referéncia ndo exige, em
nenhum momento, a utilizagdo de conectores proprietarios, APIs exclusivas, plugins
dedicados, certificagbes conjuntas ou mecanismos especificos de cada fabricante. O edital
exige apenas que o NAC seja capaz de integrar-se funcionalmente aos NGFW elencados,
suportando segmentagdo dindmica, troca de informagbées e comunicagdo necessaria para
aplicagdo de politicas de segurancga. A interpretagdo sugerida pela AIDC, no sentido de que
haveria obrigatoriedade de conectores nativos para cada vendor (como User-ID, pxGrid,
RSSO ou Identity Awareness), ndo encontra respaldo no texto editalicio e representa clara
extrapolacdo das exigéncias contratuais.

Em contraste com a tese levantada, a arquitetura Huawei iMaster NCE-Campus
implementa integracdo com NGFW por meio de padrées abertos amplamente adotados no
mercado, incluindo os protocolos AAA RADIUS, RADIUS Accounting, CoA (Change of
Authorization) e DM (Dynamic Authorization). Esses mecanismos constituem precisamente
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a base técnica de interoperabilidade entre NAC e firewalls utilizada pelos fabricantes
mencionados, permitindo que o firewall receba informacées de autenticagdo e contexto para
a aplicagdo de politicas dindmicas de segurancga. Trata-se, portanto, de integragcéo
plenamente compativel com o que o TR solicita.

Além disso, ha evidéncias publicas de que os firewalls Check Point, Fortinet, Cisco e
Palo Alto suportam nativamente o recebimento de informacdes de identidade e contexto via
RADIUS Accounting — mecanismo que se articula de forma direta com a arquitetura Huawei.
Firewalls Check Point, por exemplo, admitem fontes de identidade via RADIUS Accounting
no modulo Identity Awareness. A Fortinet, por sua vez, documenta detalhadamente a
integracdo via RSSO baseada em RADIUS, e ha inclusive discussdo em férum oficial da
fabricante confirmando a interoperabilidade com a solugdo Huawei. Cisco NGFW também
suporta coleta de identidade via RADIUS Accounting, além de o préoprio iMaster NCE-
Campus, em versées mais recentes, oferecer suporte a pxGrid, ampliando ainda mais a
interoperabilidade. Palo Alto Networks, por sua vez, aceita identidade via User-ID alimentada
por fontes como RADIUS Accounting e utiliza essas informagdes para aplicar politicas
dindmicas associadas a usuarios e grupos. Tudo isso evidencia que o modelo de integragéo
adotado pelo Huawei iMaster NCE-Campus esta alinhado ao padrdo aceito por todos os
fabricantes citados no edital.

Cumpre observar que a Compwire apresentou documentacdo adequada, incluindo
manuais oficiais, materiais técnicos e declaragdo formal da Huawei atestando a conformidade
da solugdo com os requisitos do Termo de Referéncia. Resta claro, assim, que a integragédo
funcional ocorre por meio de protocolos abertos amplamente suportados e nao depende de
mecanismos proprietarios, tampouco de templates especificos por fabricante — exigéncias
inexistentes no edital.

Quanto aos “testes laboratoriais” mencionados pela AIDC, verifica-se total auséncia
de metodologia, rastreabilidade ou documentagdo que permita avaliar seu contetdo técnico.
Néo ha descricdo de ambiente, topologia, versbes de firmware, pardmetros utilizados,
equipamentos empregados ou quaisquer evidéncias verificaveis, como logs, capturas de
pacotes ou resultados comparativos. Sem esses elementos minimos de afericdo, trata-se de
alegacao genérica, sem qualquer valor técnico, incapaz de infirmar tanto a documentacao
apresentada pelo fabricante quanto a diligéncia ja realizada por este Tribunal, que
reconheceu expressamente o atendimento ao item 17.13.8.1.

Diante desse cenario, conclui-se que a solugao Huawei iMaster NCE-Campus atende
integralmente ao requisito de integracdo com firewalls NGFW previsto no Termo de
Referéncia, cumprindo a exigéncia de segmentagdo dindmica, troca de informagbes e
compatibilidade com os fabricantes especificados. A tentativa da AIDC de reabrir discussgo
sobre ponto ja esclarecido e validado carece de fundamento técnico e juridico, sendo
improcedente. Assim, ndo ha motivo para acolher o questionamento.

Informagéao n° 21/2025 - SLC - p. 7
PO 90022/2025 (PROAD 2199/2025)



PODER JUDICIARIO FEDERAL
JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 92 REGIAO

Adoto, integralmente, como fundamentos desta decisdo administrativa, as
conclusdes da analise técnica da equipe da Secretaria de Tecnologia da Informagao, acima
transcrita, com fundamento no art. 50, § 1°, da Lei n°. 9.784,1999 (“§ 10 A motivagdo deve
ser explicita, clara e congruente, podendo consistir em declaragdo de concordéncia com
fundamentos de anteriores pareceres, informagées, decisbées ou propostas, que, neste
caso, seréo parte integrante do ato”)

CONCLUSAO

Face ao exposto, considerando os principios da legalidade, vinculagdo ao
instrumento convocatorio, razoabilidade, eficiéncia e selecdo da proposta mais vantajosa,
NEGO PROVIMENTO aos argumentos apresentados pela empresa AIDC TECNOLOGIA
LTDA. e mantenho a decisdo que declarou vencedora a empresa licitante COMPWIRE
INFORMATICA LTDA.

Alexandro Furquim
Pregoeiro

De acordo:

Paulo Celso Gerva

Diretor da Secretaria de Licitagbes e Contratos
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